In einem guten Qualitdtsmanagementsystem
haben Schulungen ihren festen Platz.

Wir unterstiitzen Sie durch
Schulung Ihrer Mitarbeiter (Qua-
litdtsmanagementbeauftragten,
internen Auditoren usw.), die mit
dem Qualitatsmanagement Ihres
Unternehmens befasst sind oder
zukiinftig damit betraut werden
sollen. Damit sind diese optimal
auf ihre Aufgaben und Rollen im
Rahmen der Zertifizierung vorbe-
Thre Ansprechpartnerin: reitet und kénnen Ihr Unterneh-

Frau Yvonne Janke-Zeh - .
05064 930020 oder men aktiv unterstiitzen.

Schulungen@SE-Email.de

IS0 9001:2015-Grundlagen Auditorqualifikation
1 Tag — 499,00 € 1 Tag — 499,00 €
Sonderpreis fiir Kunden: 429,00 € Sonderpreis fiir Kunden: 429,00 €

28.11.2017 29.11.2017

IS0 9001:2015 -
Umstellung / Praxisbeispiele Dokumente
und Aufzeichnungen
1 Tag — 599,00 €
Sonderpreis fiir Kunden: 499,00 €

30.11.2017

Ausfiihrliche Dokumentation der Qualitatsziele
und Managementbewertung in Gruppenarbeit
1 Tag — 599,00 €
Sonderpreis fiir Kunden: 499,00 €

Hannover 01.12.2017




IS0 9001:2015-Grundlagen-Schulung

Fiir die Teilnahme an dieser Schulung sind keine
speziellen Vorkenntnisse notwendig. Diese Schulung
wurde in 2017 inhaltlich komplett Giberarbeitet.

Die DIN EN ISO 9001:2015 legt die Forderungen an
ein Qualitatsmanagementsystem fest.

Diese Schulung unterstitzt Sie bei den Grundlagen
zum Qualitdtsmanagement und vermittelt Ihnen
den Aufbau, die Inhalte und die Bedeutungen der
DIN EN ISO 9001:2015. Sie erwerben grundlegende
Kenntnisse und werden in die Lage versetzt, aktiv
an der Vorbereitung der Zertifizierung mitwirken
und unterstitzen zu kénnen.

Die Konzentration liegt bei dieser Schulung auf den
Grundlagen der ISO 9001:2015 und das allgemeine
Verstandnis zum Qualitatsmanagement. Die Praxis
zur Erstellung der erforderlichen Unterlagen wird

in der Schulung ,,ISO 9001:2015 - Praxisbeispiele
Dokumente und Aufzeichnungen" behandelt.

Die Schulungsinhalte im Einzelnen:

e Grundlagen eines Qualitdtsmanagement-
Systems nach DIN EN ISO 9001:2015

e Anderungen im Vergleich zur ISO 9001:2008

e Kennenlernen der Anforderungen an ein
Qualitdtsmanagement-System nach DIN EN ISO

9001:2015

IS0 9001:2015-Grundlagen
1 Tag — 499,00 €
Sonderpreis fir Kunden: 429,00 €

Termin
Hannover | 28.11.2017

Auditorqualifikation-Schulung

Viele Unternehmen lassen im Rahmen der Zertifizie-
rung das interne Audit extern durchfiihren. Durch
Mitarbeiter mit Auditorqualifikation kann das interne
Audit auch in Eigenregie durchgefiihrt und somit
Geld gespart werden.

Ausgebildete Auditoren erhalten die von der Norm
geforderte Auffrischung. Diese Schulung vermittelt
u. a. einen Uberblick tiber die Anforderungen an
Auditoren, die Planung, Vorbereitung, Durchfiihrung
und Nachbereitung von Audits sowie die Anforde-
rungen an Auditberichte und Aufzeichnungen.

Die Schulungsinhalte im Einzelnen:

e Auditarten

e Anforderungen an Auditoren

e Auditplanung

e Auditdurchfihrung

e Abschluss und Nachbereitung des Audits
e Praxis (Auditbericht)

e Praxis (Aufzeichnungen)

Auditorqualifikation
1 Tag — 499,00 €
Sonderpreis fir Kunden: 429,00 €

Termin
Hannover | 29.11.2017




Schulung: ISO 9001:2015 - Umstellung / Praxisbeispiele Dokumente und Aufzeichnungen

Anhand der Forderungen fiir die Zertifizierung nach
DIN EN ISO 9001:2015 werden in dieser Schulung
Praxisbeispiele erarbeitet und besprochen. Grundla-
ge fiir diese Praxisbeispiele sind wiederholte Fragen
von Kunden im Zusammenhang mit der Zertifizie-
rung.

Die Praxisbeispiele umfassen z. B.:

® Beschreibung des Kontextes der Organisation
(externe und interne Themen)

e Ubersicht der interessierten Parteien

e MaBnahmen zum Umgang mit Risiken und
Chancen

e Liste mit den zutreffenden gesetzlichen und
behdrdlichen Anforderungen

e Steuerung nichtkonformer Ergebnisse

Die Anforderungen an Qualitatsziele und die Ma-
nagementbewertung werden ebenfalls in dieser
Schulung angesprochen. Detailliertere Informati-
onen werden in einer separaten Schulung
vermittelt.

Ziel der Schulung ,,ISO 9001:2015-Praxisbeispiele™,
die in 2017 komplett iberarbeitet wurde, ist es, die
Teilnehmer in die Lage zu versetzen, im Anschluss

die erforderlichen Zertifizierungsdokumente erstel-

len zu kdénnen. Diese Schulung richtet sich an alle,

die bereits mit dem Qualitdtsmanagement vertraut
sind und die fur die Zertifizierung erforderlichen

\\

,Sehr informativ. Vielen Dank! Die erworbenen Kenntnisse
werden im ndchsten Audit angewendet."

Schulungsteilnehmer/in ,ISO 9001-Grundlagen™

Dokumente und Aufzeichnungen zusammentragen/
erstellen wollen. In der anschlieBenden Diskussions-
runde konnen die Umsetzungsmaoglichkeiten fiir den
eigenen Betrieb besprochen werden.

Die Grundlagen der ISO 9001:2015 und Anderungen
im Vergleich zur ISO 9001:2008 werden in der
Schulung ,,ISO 9001:2015-Grundlagen" behandelt.

certifieq

e
:

Die Schulungsinhalte im Einzelnen:

® Praxisbeispiele fiir die einzureichenden Unterla-
gen gemaB Anforderungsliste

® Umsetzungsmaglichkeiten im eigenen Betrieb

¢ Uberblick einzureichende Unterlagen fiir die Zer-
tifizierung nach ISO 9001:2015

IS0 9001:2015
Umstellung / Praxisbeispiele Dokumente
und Aufzeichnungen
1 Tag — 599,00 €
Sonderpreis fiir Kunden: 499,00 €

Termin
Hannover | 30.11.2017




Schulung: Ausfihrliche Dokumentation der Qualitatsziele und Managementbewertung in Gruppenarbeit

Qualitatsziele 6ffnen den Blick des Unternehmens in
die Zukunft. Sie sind unerlassliche Grundsteine fiir
den Aufbau, den Erhalt und die standige
Verbesserung eines Qualitdtsmanagement-
Systems.

Die Managementbewertung gibt einen Uberblick
Uber das QM-System.

Da in den Bereichen Qualitatsziele und Manage-
mentbewertung in der Vergangenheit die meisten
Fragen im Zusammenhang mit der Zertifizierung
aufgetreten sind, werden diese Themen in einer
eigenen Schulung weiter vertieft und in Gruppenar-
beit gelibt.

Die Schulung vermittelt den Teilnehmern das nétige
Hintergrundwissen um mess- und realisierbare
Qualitatsziele zu definieren und eine Bewertung des
Managements anhand der von der Norm gefor-
derten Anforderungen vorzunehmen.

Die Schulungsinhalte im Einzelnen:

e Anforderungen der ISO 9001:2015 an
Qualitatsziele und Managementbewertung

e Dokumentation der Qualitatsziele und der
Managementbewertung

e FErarbeitung von Qualitatszielen und einer fiktiven
Managementbewertung mit den Teilnehmern
anhand einer Musterfirma oder Ihrem eigenen
Unternehmen

\\

,Ein groBes Lob an den Referenten.
- konkrete Aussagen und sehr gut verstandlich!™

Schulungsteilnehmer/in ,,Managementbewertung™

Ausfiihrliche Dokumentation der
Qualititsziele und Managementbewertung
in Gruppenarbeit
1 Tag — 599,00 €
Sonderpreis fir Kunden: 499,00 €

Termin
Hannover | 01.12.2017

Nahere Informationen / Anmeldung

Nahere Informationen erhalten Sie auf unserer
Internetseite www.SE-Cert.de im Bereich
»Schulung® oder kénnen gern per E-Mail oder Tele-
fon angefordert werden.

Alle genannten Preise verstehen sich zuzlglich der
gesetzlichen Mehrwertsteuer.

Thre Anmeldung nimmt Frau Janke-Zeh gern unter
Schulungen@SE-Email.de oder per Fax entgegen.

\\

»+Auch Fragen nach der Schulung beantwortet.
Vielen Dank!™

Schulungsteilnehmer/in
~.Dokumentation der Qualitatsziele™



Auch als Inhouse-Schulung

Sie entscheiden:

e wann die Schulungen
beginnen. Wir sprechen
die Termine individuell
mit Thnen ab.

e wo die Seminare stattfin-
den sollen:

inhouse

an einem Tagungsort
in Ihrer Nahe

in einem Wellness-/
Strandhotel

im Ausland

® wie schnell Sie oder
Ihre Mitarbeiter lernen
sollen. Wir bieten Ihnen
individuelle Konzepte.
Sprechen Sie uns an.

Ihr Nutzen:

TN G2z ae
P 3

PS:

Im Forum der SE-Cert GmbH unter www.SE-Cert.de

steht Thnen im Bereich ,Service", Reiter ,Downloads",

eine groBe Auswahl kostenfreier Vorlagen fiir Vorga-
be- und Nachweisdokumente zur Verfligung.

¢ individuelle Schulungslésungen, die Ihrem Unter-

nehmen angepasst werden

e ein groBer Kreis an Mitarbeitern kann geschult
werden

SE-Cert cmbH

e weitere Betreuung auch nach dem Seminar

e Kostenlose Nutzung von Vorlagen GF: Dipl.-Ing. Stephan Eierund | USt-IdNr.: DE245992651

. Hinter dem Dorfe 2b | 31162 Bad Salzdetfurth
Ihre Anmeldung nimmt Frau Yvonne Janke-Zeh Amtsgericht Hildesheim | HRB 200104
gern unter Schulungen@SE-Email.de oder per Fax Fon: +49 (0)5064 - 930020 | Fax:+49 (0)5064 - 930021
entgegen. SEC@SE-Email.de | www.SE-Cert.de



